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PERS

Was wird vom Jahr 2020 in Erinnerung bleiben? Es duirfte klar sein,
welche Antwort die meisten Menschen ganz oben auf ihrer Liste ste-
hen haben, iiberall auf der Welt: ,Corona“. Ein kleines Virus wurde

zum groflen Gewohnheitsunterbrecher und Planinderungserzwin-

ger. Auch fiir ERF Medien. ,Die Reise geht weiter”, in dieser Uber-
zeugung hatten wir 2019 unser 6o-jihriges Bestehen gefeiert. ,Aus-
riisten fiir die Welt von morgen“, mit diesem Ziel sind wir ins Jahr
2020 gestartet. Und dann kam ,Corona“. Ja, die Reise ging weiter

— aber in eine bis dahin unvorstellbare Richtung. Ja, wir haben die

»Welt von morgen“ betreten — aber sie trug Herausforderungen in
sich, auf die wir uns nicht vorbereiten konnten.

Die gute Nachricht ist: Es gab und gibt neben dem , Dauerthema Co-

rona“ in dieser Welt eine allzeit verlissliche Konstante, die sich auch
von einem Virus nicht unterbrechen oder verindern lisst: Die Anwe-
senheit und Zugewandtheit Gottes. Und dieser Gott hat im Lauf der

Geschichte mehr Gewohnheiten und Pline zum Positiven verandert
als es ein Virus jemals zum Negativen kénnte. Gottes Welt von mor-
gen wird nicht von ,,Corona“ bestimmt, sondern von Christus.

Die Corona-Pandemie hat Gott nicht daran gehindert, durch die ERF
Medienangebote im letzten Jahr viele Menschen geistlich zu beriih-
ren, ihr Leben positiv zu verdndern, sie in eine persénliche Begeg-
nung mit ihm hinein zu fithren. Dafiir bin ich unserem Gott stau-
nend dankbar.

Ich danke auch allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fiir den ge-
meinsamen Weg durch alle Gewohnheitsunterbrechungen und hiu-
figen Planinderungen im zuriickliegenden Jahr hindurch — genauso
wie den Mitgliedern des ERF Vereins, die diesen Weg mit Ermuti-
gung und Gebet, mit Rat und Feedback und Tatkraft begleitet haben.
In diesem Miteinander ,lasst uns neues Land betreten, wie wir es
als Motto iiber das Jahr 2021 gestellt haben. Und lasst uns beten und
erwarten, dass Gottes Anwesenheit und Zugewandtheit in Zukunft
nicht weniger priasent und prigend sein wird wie im zuriickliegenden
Jahr.

\
)

—_"

"

Wir bleiben in Verbindung!

'l

B

Dr. Jorg Dechert
Vorstandsvorsitzender
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Das Jahr 2020 stand fiir den ERF wie
fur alles und alle in Deutschland und
weit dariiber hinaus ganz unter dem
Einfluss der Covid-19 Pandemie. In ei-
ner groflen Kraftanstrengung musste
der Betrieb im Friihjahr weitgehend
ins ,Home-Office* verlegt werden,
was den Mitarbeitern viel zusitz-
lichen Einsatz abverlangt hat. Die
Mitgliederversammlung musste auf-
grund der Pandemie im Online-For-
mat abgehalten werden, eine neue
Herausforderung an den Verein und
alle Mitglieder. Dafiir, dass das sehr
gut geklappt hat, ist der Aufsichtsrat
allen Mitarbeitern und dem Vorstand
sehr dankbar. Anfangs haben wir ge-
bangt, wie sich die Pandemie auf die
Spenden und auf die Arbeit des ERF
auswirken wiirde. Im Laufe des Jahres
hat sich herausgestellt, dass sich un-
sere Spender nicht von der Pandemie
und den damit verbundenen, schlech-
teren wirtschaftlichen Aussichten in
Deutschland haben entmutigen las-
sen. Fur die Arbeit des ERF hat sich
die Pandemie sogar als Chance erwie-
sen, neue Menschen und neue The-
men anzusprechen. So blicken wir
dankbar auf das Jahr zuriick.

An einem nassen und ungewdhnlich
kalten Tag Anfang Mai 2020 erfolg-
te die Grundsteinlegung fiir unseren
Neubau. Seitdem geht der Bau gut
und zeitlich wie geplant voran. Gott
hat uns vor Unfillen und unvorher-
gesehenen Schwierigkeiten, wie sie
beim Bau oft auftreten, bewahrt. Da-
fir danken wir ihm. Nun werden wir
schon bald die Einweihung des Roh-
baus feiern diirfen.

Am 25. August haben wir uns in einer
Feier von unserem geschiftsfithren-
den Vorstand Thomas Woschnitzok
verabschiedet, dessen Vertrag nach
funf Jahren zum 31. August endete.
Herr Woschnitzok hat in dieser Zeit
viele gute Verinderungen im ERF be-
wirkt und die Geschifte mit grofler
Sorgfalt und Umsicht gut gefiihrt.
Wir sind ihm dafiir sehr dankbar und
wiinschen ihm fiur viele kommende
Jahre gute Gesundheit, Freude und
Gottes Segen. Zum 1. September ha-
ben wir als seinen Nachfolger Chris-
tian Kolb begriifst. Herr Kolb hat sich
schon sehr gut eingearbeitet. Wir
wiinschen ihm viel Erfolg und Freude
an seiner Arbeit und, dass Gott ihn da-
bei segnet.

Am 2. November verstarb Horst Mar-
quardt. Er war einer der Viter des ERF
und hat ihn durch seine langjahrige
Leitung sehr geprigt. Wir bewahren
ihm ein dankbares Andenken.



In wirtschaftlicher Hinsicht war 2020
trotz der Pandemie ein sehr gutes Jahr.
Die gesamten Einnahmen betrugen
16,5 Mio. €, davon 15,1 Mio. € Spen-
den und 395 T€ durch Nachlisse. Die
Spendeneinginge fir das Bauprojekt
beliefen sich auf 2,0 Mio. €. Dem stan-
den betriebliche Aufwendungen von
14,2 Mio. € gegeniiber. Der Aufwand
fiir den Neubau betrug im Jahr 2020
insgesamt 3,5 Mio. €. Der ERF erzielte
einen Jahresiiberschuss von 281 T€.
Die Bilanzsumme belief sich zu Jah-
resende auf 25 Mio. €. Darin schligt
sich die Finanzierung des Neubaus
deutlich nieder. Das Eigenkapital des
Vereins stieg von 4,8 Mio. € im Jahr
2019 auf 5,1 Mio. € Ende 2020. Wir
sind Gott dankbar fiir dies sehr gute
Ergebnis.

Die Priufung und Erstellung der Bi-
lanz fiir das Jahr 2020 wurde wiede-
rum von der Wirtschaftspriifungsge-
sellschaft CURACON vorgenommen.
Sie erteilte dem ERF einen uneinge-

schrinkten Priifungsvermerk. Der Fi-
nanzausschuss hat dem Aufsichtsrat
in seiner Sitzung vom 12.03.2021I die
Billigung des Jahresabschlusses emp-
fohlen. Der Aufsichtsrat hat darauthin
am 22.03.2021 den Jahresabschluss
fiir 2020 genehmigt.

Auch das vom Vorstand fiir 2021
vorgelegte Budget hat der Finanzaus-
schuss des Aufsichtsrats gepriift und
seine Annahme empfohlen. Der Auf-
sichtsrat hat ihn in seiner Sitzung am
07.12.2020 gebilligt und empfiehlt
der Mitgliederversammlung die An-
nahme des vorliegenden Budgets.

Der Aufsichtsrat tagte im Jahr 2020
dreimal. Der Finanzausschuss tagte
zweimal. Der Aufsichtsrat dankt den
Mitgliedern des Ausschusses fiir ihre
sehr gute und hilfreiche Mitarbeit.
Auch im Jahr 2020 hat eine grofRe
Zahl haupt- und ehrenamtlicher Mit-
arbeiter den ERF mit groflem Einsatz
unterstiitzt. Sie leisten grofartige Ar-

beit, fur die der Aufsichtsrat ihnen
herzlich dankt. Wir danken ebenfalls
den vielen Freunden, die den ERF
durch Gebet, Spenden, Darlehen und
Zustiftungen unterstiitzen.

Wir alle danken unserem Herrn fiir
seine treue und giitige Fithrung der
Arbeit des ERF und aller seiner Mitar-
beiter im vergangenen Jahr wie in den
Jahren zuvor. Wir vertrauen darauf,
dass der ERF Sein Werk ist, das Thm
wohlgefillt, und dass Er uns weiter
begleiten wird.

Prof. Dr. Jiirgen von Hagen
Vorsitzender des Aufsichtsrats
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Diese Entwicklung hat sich im weite-
ren Jahresverlauf fortgesetzt, wie die
Auswertung der Riickmeldungen zur
geistlichen Wirkung zeigt: So haben
wir 2020 fast 4.000 Riickmeldungen
von Menschen erhalten, die durch
unsere Medienangebote ermutigt,
getrostet und geistlich beriithrt worden
sind — das sind 55 % mehr als im Vor-
jahr. Uber 600 Menschen haben uns
berichtet, dass Gottihr Leben durch ein
ERF Angebot positiv veridndert habe
(+61 % zum Vorjahr), und rund 150
ERF Medien-Nutzer haben sich ent-
schieden, ein Leben als Christ zu be-
ginnen (+24 % zum Vorjahr).

Das Wachstum geistlicher Wirkung
sehen wir sowohl in Deutschland als
auch in unseren internationalen Pro-
jekten. Diese Frucht unserer Medien-
arbeit iibertrifft zum Teil deutlich, was
wir flir 2020 urspriinglich erwartet
haben. Dafiir sind wir unserem Gott
und Auftraggeber von Herzen dank-
bar!

Dankbar sind wir auch dafiir, dass wir
bislang wirtschaftlich unbeschadet
durch die Krise gegangen sind. Im
Frithjahr haben wir im Rahmen des
Corona-Managements Notfallszenari-
en entwickelt und die Lage mit Blick
auf die Krisenfolgenabschitzung mo-
natlich neu bewertet. Im Riickblick
auf 2020 kénnen wir nun feststellen,
dass die Spenden fiir unser operatives
Budget nur leicht unter Plan gelegen
haben (13,2 Mio. € statt 13,3 Mio. €).
Fir das ERF Bauprojekt haben wir
gemifl der mehrjihrigen Kampag-
nenplanung weniger Fundraising be-
trieben; auch hier sind die Spenden
nur leicht unter Plan geblieben (2,0
Mio. € statt 2,2 Mio. €). Auch auf der
Kostenseite sind wir durch Kostendis-
ziplin, Einsparungen z. B. bei Dienst-
reisen und die Inanspruchnahme der
Kurzarbeitsregelung im Eventma-
nagement und Teilen der Produktion
unter Budget geblieben, so dass wir
insgesamt ein positives Jahresergeb-
nis 2020 ausweisen kénnen.

Das Jahr 2020 war iiber weitere Teile
davon geprigt, unsere Arbeitsweise
auf die Bedingungen einer Pande-
mie umzustellen, um den Betrieb
aufrecht zu erhalten und gleichzeitig
die Sicherheit unserer Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter sicherzustellen.
Aufgrund der Vorarbeiten der letzten
Jahre wie der Digitalisierung unserer
Telefonanlage und der vollstindigen
Umstellung auf Laptops war es mog-
lich, im Mirz innerhalb von 96 Stun-
den rund 180 Arbeitsplitze ins mobile
Arbeiten zu verlegen. Nach Ende des
ersten Lockdowns haben wir das Me-
dienhaus unter strikten Hygiene-Auf-
lagen fiir maximal 70 Anwesende
gleichzeitig wieder gedffnet.

Wir stellen uns der Herausforderung,
als Team zusammen zu bleiben und
auch in raumlicher Trennung gute
Kommunikation und geistliche Ge-
meinschaft zu pflegen, auch wenn
sich manches nur schwer digitalisie-
ren lisst: Kreativprozesse, das On-
boarding und die Verabschiedung von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
und auch Begegnungen vor Ort mit
unseren internationalen Partnern.
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HOFFNUNG GLOBAL

Noch im Januar haben wir unseren
Partner TWR China bei der Erstellung
von speziellen Corona-Programmen
fur die Region Wuhan unterstiitzt
— wenige Wochen spiter waren wir
selbst mittendrin in der Pandemie.
Vielleicht ist das eine der prigenden
Besonderheiten der Corona-Pande-

mie: Diese Krise trifft eine globalisier-
te Welt, und sie trifft sie iiberall. So
verschieden die Lebens- und Arbeits-
bedingungen weltweit sind, so sehr
sind wir doch miteinander verbun-
den, in der Ausbreitung des Virus ent-
lang internationaler Verkehrswege, in
der Abhingigkeit durch globalisier-
te Lieferketten — und auch in unse-
rem universellen Bediirfnis nach der
Hoffnung, die in der guten Nachricht
Menschen aller Kulturen und Spra-
chen gilt. Stellvertretend fiir unser

8 ERF MEDIEN JAHRESBERICHT 2020

gesamtes internationales Engagement
ERF Global Hope méchte ich an die-
ser Stelle drei Initiativen nennen, in
denen das im Rahmen unserer Zu-
sammenarbeit mit unserem Partner
Trans World Radio 2020 besonders
zum Ausdruck kommt.

Existentiell ist die christliche Hoff-
nung vor allem fiir Menschen, die
nicht nur in der Krise leben, son-
dern im Krieg. ,Hope for Yemen®, so
heiflen die Programme im jemeni-
tisch-arabischen Dialekt, die auf die
korperlichen und emotionalen Be-
duirfnisse einer verzweifelten Bevolke-
rung nach sieben Jahren Biirgerkrieg
mit 100.000 Toten ausgerichtet sind
und in eine der schlimmsten huma-
nitiren Katastrophen unserer Zeit die
Liebe Gottes hineinsprechen.

Auch im Biirgerkriegsland Syrien un-
terstiitzt ERF Medien unsere Partne-
rorganisation TWR: ,Radio Shema“
sendet tiglich evangelistische Pro-

gramme auf Arabisch von der Sud-
tiirkei aus in die Grenzregion und ins
benachbarte Syrien, die in diesem Ge-
biet viele Fliichtlinge erreichen.

Im Nordkaukasus, wo in einer muslimi-
schen und von Clanstrukturen geprig-
ten Kultur viele Frauen ein schweres
und oft unfreies Leben fiihren, sind wir
an der Produktion und Ausstrahlung
von Women of Hope-Sendungen betei-
ligt, die im lokalen russischen Dialekt
Gottes Zuwendung und praktische Le-
benshilfe vermitteln. Interessierte Frau-
en konnen tiiber ein Social Media-An-
gebot Seelsorge in Anspruch nehmen
Informationen

oder weiterfithrende

iiber den christlichen Glauben erhalten.



BESONNENE
STIMME DER
MITTE

Auch der Blick auf die redaktionel-
len Schwerpunkte des Berichtsjah-
res ist stark von der Corona-Pan-
demie geprigt: Auf der Website
www.erf.de/corona haben wir eine
zentrale Anlaufstelle geschaffen mit
allen Radio- und Fernsehsendun-
gen, allen Internet-Artikeln und On-
line-Workshops, die Menschen in der
Krise geistliche Ermutigung zuspre-
chen konnen. Dartiber hinaus haben
wir immer wieder von christlichen
Initiativen und Gemeinden berichtet,
die sich in der Krise engagieren, um
Besonnenheit, Barmherzigkeit und
Hoffnung in unserer Gesellschaft zu

stirken.

Die Corona-Pandemie hat erbar-
mungslos Bruchlinien und Un-
terstromungen in Betrieben und
Kirchengemeinden, Familien und

Freundeskreisen offengelegt. Viele
sind wund gerieben zwischen morali-
sierender Belehrung, arroganter Bes-
serwisserei und riicksichtslosem Ego-
ismus — oder ausgelaugt von immer
neuen Sondersendungen und auch
immer neuer Bitterkeit in sozialen
Netzwerken. In dieser zunehmenden
Polarisierung war und ist uns redakti-
onell wichtig, proaktiv als Stimme der
Mitte aufzutreten.

Ich bin davon tberzeugt, dass das
auch tiber Corona hinaus in der nihe-
ren Zukunft eine wichtige inhaltliche
Positionierung und Profilierung von
ERF Medien in Deutschland sein muss:

Eine laute Stimme der Mitte zu sein,
andockfihig zu sein fiir ein breites
Spektrum an Positionen. Nicht theolo-
gisch abgrenzend zu arbeiten, sondern
christuszentriert einladend. Nicht die
Fliehkrifte in unseren Kirchen und
Gemeinden zu bedienen, sondern die
Zentralkrifte zu stirken. Uns nicht
von kulturkdmpferischen Aktivismen
oder einer rechtgliubigen Identititspo-
litik vereinnahmen zu lassen, sondern
die beste Botschaft aller Zeiten attrak-
tiv und freiheitlich zu kommunizieren.

Diesem Kurs haben wir im Mirz 2020
mit unserer offentlichen Kampagne
,Zeit fiir eine neue Streitkultur Aus-
druck verlieren, die damals von vielen
Reprisentanten christlicher Werke
und Gemeindeverbinde und von
mehr als 3.000 Privatpersonen 6ffent-

lich und namentlich unterstiitzt wur-
de. Dann kam der Corona-Lockdown
und hat thematisch erst einmal alles
uberlagert. Aber ich bin iiberzeugt:
Es wird in der Corona-Krise und iiber
die Corona-Krise hinaus unverindert
wichtig sein, mit breitem Horizont zu
denken, zu glauben und {tiber Glau-
bensfragen zu reden.

Um diese Linie zu unterstreichen,
werden wir 2021 eine Reihe von inter-
aktiven Themenabenden veranstalten
mit relevanten Fragen und inspirie-
renden Referentinnen und Referen-
ten, an denen jeweils bis zu 500 Giste
iiber die Videokonferenz-Plattform
Zoom live dabei sein und ihre Fragen
mit ins Gesprich bringen konnen.
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NEUE DIGITALE CHANCGEN

Stichwort Videokonferenzen: Wie
jede Krise hat auch die Corona-Pan-
demie neue Chancen erdffnet und
uns bei ERF Medien einen deutlichen
Modernisierungsschub unserer Ar-
beitskultur verpasst. Kommunikation,
Zusammenarbeit und Arbeitszeitein-
teilung sind in vielen Teams inner-
halb weniger Monate deutlich ortsun-
gebundener, schneller, flexibler und
transparenter geworden.

Auch unser Produktionsbereich hat
2020 im Angesicht der Einschrin-
kungen von neuen Chancen profi-
tiert: Seitdem wir unser altes TV-Stu-
dio abgerissen haben, um Platz fur
den Neubau unseres Medienhauses
zu schaffen, produzieren wir unsere
Bewegtbildformate ERF MenschGott
und Gott sei Dank im Studio von
Hope TV in Alsbach-Hihnlein. Als
das im ersten Lockdown voriiberge-
hend nicht mehr méglich war, haben
wir kurzerhand einen Sitzungsraum
in ein Wohnzimmerstudio umgebaut
und unter dem Label ERF@HOME
mit neuen Formaten experimentiert:
Live, interaktiv, mit wenig Aufwand
und fir soziale Medien optimiert.
Lingst ist die Produktion bei Hope TV
mit umfangreichen Hygienemafinah-
men wieder angelaufen, aber einige
der neuen Formate werden bleiben —
und unser dadurch erworbener Kom-
petenzgewinn auch.

Im Audiobereich experimentieren wir
schon linger mit Formaten und Dis-
tributionswegen, die tiber das klassi-
sche lineare Radio hinaus reichen. So
haben wir im Berichtszeitraum unse-
re Podcast-Schiene weiter ausgebaut.
ERF Medien bietet heute 10 Podcasts
aus dem Programmspektrum von
ERF Plus an, 4 bei ERF Pop, 3 Video-
podcasts fuir unsere Bewegtbildforma-
te sowie einen Audio-Podcast, der aus
wochentlichen Videoandacht
ausgespielt wird. Einige dieser Pod-

einer

casts gestalten wir mit externen Pro-
tagonisten wie Christoph Zehendner,
Margarete Kosse, Andi Weiss, Tabitha
Biihne oder Stefan Hinsch. Dariiber
hinaus haben wir die Moglichkeit ge-
schaffen, ERF Audioinhalte iiber den
Sprachassistenten Alexa von Amazon
zu nutzen: Mit einfachen Sprach-
kommandos lisst sich ein Radio-Live-
stream starten, in unserer Audiothek
stobern oder von bibleserver.com aus
der Bibel vorlesen. Zunichst noch ein
Experiment, aber auch eine neue me-
diale Méglichkeit fiir digital vernetzte
Autofahrer, Sehbehinderte oder bewe-
gungseingeschrinkte Menschen.

Den Digitalisierungsschub des Jahres
2020 haben wir auch fiir die Arbeit
des ERF Vereins und seiner Gremien
genutzt. Im Mai 2020 fand die erste
digitale Mitgliederversammlung der
ERF Geschichte statt, und diesen An-
satz wollen wir weiterverfolgen, um

allen Vielbeschiftigten Fahrtaufwand
und Reisekosten zu ersparen und
mehr Vereinsmitgliedern die Teil-
nahme zu erméglichen. Auch das Sit-
zungsmanagement fiir den ERF Auf-
sichtsrat und seine Ausschiisse liuft
inzwischen vollstindig in der Cloud,
und wir experimentieren mit weiteren
Formaten fiir digitale Begegnungen.
Nicht als Ersatz, sondern als Ergin-
zung zum Zusammentreffen in Pri-
senz, die — hoffentlich — bald wieder
stattfinden kénnen.

Digitale Events sind bei uns im letz-
ten Jahr auch an die Stelle zahlrei-
cher Gemeindeveranstaltungen ge-
treten, zu denen Vertreter von ERF
Medien ,vor Corona“ immer wieder
unterwegs gewesen sind. Viele Pre-
digtdienste und Seminare mussten
landesweit ausfallen. Eine Entwick-
lung, die uns ermdoglicht hat, unsere
Vorteile als Medienhaus auszuspie-
len: Mit einer Reihe von iiberregiona-
len Schulungen und Videokonferen-
zen mit bis zu 300 Teilnehmerinnen
und Teilnehmern haben wir mit ver-
gleichsweise wenig Aufwand viele
Menschen digital und medial in Di-
alog tiber Themen unserer Medienar-
beit bringen kénnen. Das wollen wir
2021 weiter ausbauen und tiber die
Corona-Pandemie hinaus strategisch
nutzen, um das Community-Buil-
ding rund um unsere Medienangebo-
te zu fordern.

BUHNE
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AUSRUSTEN FUR DIE WELT VON MORGEN

Digitale Chancen nutzen, das setzt im-
mer wieder Investitionen in Software
und Computer-Infrastruktur voraus.
Das zeigt sich auch an der Projekt-
liste des Jahres 2020, die gleich nach
dem Neubauprojekt unseres Medien-
hauses eine ganze Reihe aufwindiger
IT-Projekte umfasst: Customer Rela-
tionship Management, Softwarekom-
ponenten fiir Redaktionsplanung und
Medienproduktion, Microsoft 365 als
Kernsystem fiir alle Biiroarbeitsplitze,
Vorbereitung fiir ein digitales Doku-
mentenmanagement — wir wollen nicht
mehr Papier mit ins neue Medienhaus
umziehen als unbedingt nétig.

Andere wesentliche Verinderungen
im Jahr 2021 wurden im Berichts-
zeitraum bereits konzeptionell vorbe-
reitet, wie zum Beispiel unsere neue
Corporate Identity (Start: Juni 2021)
oder unser neues crossmediales Me-
dienangebot ERF Jess (Start: Novem-
ber 2021).

Nachdem wir 2019 innehalten und
dankbar unser Go-jihriges Bestehen
feiern konnten, hat das Corona-Jahr

2020 ERF Medien unter dem Blick-
winkel der Organisationsentwicklung
in vielerlei Hinsicht weiter in Rich-
tung Zukunft katapultiert.

Organisationen, die auch in einer
zunehmend volatilen, wunsicheren,
komplexen und uneindeutigen Welt
vital und wirksam sein wollen, sind
gefordert, anstelle von Absicherung
und Risikovermeidung immer wie-
der neu Agilitit, Beweglichkeit und
Alignment zu entwickeln. Das gilt fur
Arbeitsweisen und Prozesse genauso
wie fiir Arbeitszeitmodelle, Entloh-
nung oder Fithrungskultur.

Hier haben wir im Berichtsjahr paral-
lel zum Neubau unseres kiinftigen Me-
dienhauses auch weiter in der Unter-
nehmenskultur ,nach innen gebaut*:
Seit 2020 gibt es fiir alle Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter einmal im Jahr
einheitliche Entwicklungs- und Ziel-
gespriche, auch um Weiterbildungs-
bedarf zu erheben und Digitalitit
besser fordern zu kénnen. Ein neues,
zeitgemifles Modell fiir die flexible Ge-
staltung von Arbeitszeiten und -orten

auch tiber den Corona-Lockdown hin-
aus ist in Vorbereitung. Und wir haben
einen mehrjihrigen Ubergang hin zu
einer Prozessorientierung begonnen,
die Verantwortung verlagern wird, weg
von der klassischen Unternehmens-
hierarchie und hin zu mehr eigenstin-
diger, teamiibergreifender Verantwort-
lichkeit von Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern.

Ein wichtiges Element der ERF Ar-
beitskultur bildet unser neues Ver-
giitungssystem. Es ist in dreijihriger
Vorarbeit von Vorstand, Aufsichtsrat
und Mitarbeitervertretung gelungen,
ein nach 20 Jahren dringend moder-
nisierungsbediirftiges Gehaltssystem
zum I1.1.202I neu aufzustellen. Mit
modernen, zu ERF Medien als Non-
profit-Organisation passenden Ge-
haltselementen, grofler Transparenz,
individuellen Entwicklungsmoéglich-
keiten und einer konstitutiven Mitwir-
kung der Mitarbeitervertretung kann
das neue Vergiitungssystem tiber die
nichsten Jahre einen wichtigen Bei-
trag fiir eine gesunde Organisations-
entwicklung leisten.
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Thomas Woschnitzok

Grundsteinlegung

MEILENSTEINE UND WEGMARKEN

Last but not least enthielt das Be-
richtsjahr 2020 einige einprigsame
Meilensteine und Wegmarken, die
in der weiteren Werksgeschichte von
ERF Medien sicher in Erinnerung
bleiben werden:

m Am 11. Mai 2020 haben wir im Rah-
men unserer digitalen Mitgliederver-
sammlung unter Corona-Bedingun-
gen den Grundstein fiir unser neues
Medienhaus gelegt.

m  Ende August 2020 haben wir
Thomas Woschnitzok nach fiinf
Jahren als geschiftsfithrenden Vor-
stand in den Ruhestand verabschiedet
und sein Nachfolger Christian Kolb
hat den Staffelstab iibernommen.

m Und am 2. November 2020 muss-
ten wir Abschied nehmen von Horst
Marquardt, unserem langjihrigen
ersten Direktor, der ,den Evangeli-
umsrundfunk* tiber 30 Jahre mafdgeb-

lich aufgebaut und als Medienpionier
mit Vision, Gottvertrauen und leiden-
schaftlicher Beharrlichkeit vieles in
die Wirklichkeit gefithrt hat, von dem
manche seiner Zeitgenossen nicht zu
triumen gewagt haben.

Diese drei Meilensteine und Wegmar-
ken sind eingebettet in die Geschich-
te, die Gott mit ERF Medien schreibt.
Und diese Geschichte ist noch lange
nicht zu Ende — im Gegenteil. Im
Vertrauen auf diesen Gott und in Ab-
hingigkeit von seiner Fithrung und
Versorgung werden wir 2021 neues
Land betreten. Damit in Zukunft noch
mehr Menschen diesen Gott kennen
lernen, und von ihm her positive Le-
bensverinderung erfahren.

S 6\’3 DNedt™

Dr. Jorg Dechert
Vorstandsvorsitzender



ERF IM NEUEN ERSCHEINUNGSBILD

In regelmifligen Abstinden lohnt
es sich, das Selbstverstindnis eines
Corporate
Identity (CI), zu uberprifen und zu
modernisieren. Zusammen mit der
Designagentur gobasil sind wir be-
reits einen groflen Teil Wegstrecke in
unserem CI-Prozess gegangen. Nun
nihern wir uns der Zielgeraden: Mit-

Unternehmens, seine

te 2021 wollen wir mit einem neuen
Erscheinungsbild auf unseren Web-
seiten und Medienformaten an die
Offentlichkeit gehen.

Die Dachmarke ERF

Unsere Angebote, Produkte und An-
liegen wollen wir noch mehr mit un-
serer Dachmarke ERF verkniipfen.
Damit profitieren unsere Submarken

CRr

Der Sinnsender

von der Bekanntheit der Marke ERF
und dem Vertrauen, das unsere Nut-
zer, Fans und Ermoglicher uns entge-
genbringen.

Ein neuer Claim

Wir glauben, es ist Zeit fiir ein Upgra-
de. Gerade fiir Menschen, die ERF noch
nicht kennen, wollen wir mit einem
neuen Claim einen wirkungsvollen ers-
ten Eindruck vermitteln. Der Claim soll
ausdriicken, was man von uns erwar-
ten kann und was uns als christliches
Medienunternehmen so einzigartig
macht. Als ,ERF — Der Sinnsender®
wollen wir denjenigen eine Antwort ge-
ben, die auf der Suche sind nach Sinn
in ihrem Leben, Sinn in ihrem Glau-
ben, Sinn in ihrem Alltag.

Farben und Formen
Dynamisch, offen und einladend
wollen wir sein. Das soll sich auch
in unserem Erscheinungsbild wider-
spiegeln. Daher werden wir ein paar
Anpassungen vornehmen beim soge-

nannten Corporate Design.

Eine deutliche Verinderung wird
am Logo sichtbar: Die Buchstaben
kommen aus dem Kasten. Wir verab-
schieden uns von der quadratischen
Farbfliche und lassen das ,ERF“ frei,
geben den Buchstaben eine dynami-
sche und gleichzeitig einfache Form.
Ein aufgefrischtes Farbset rundet das
neue Erscheinungsbild ab.

Radio TV Magazin Tools Global Hope
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GEIST
LIGHE
WIRK
UNG

Ich bin so froh, dass es eure Sendung ERF
MenschGott gibt. Sie hat mir geholfen, zu Je-
sus zu finden, weil ich keine Ahnung hatte,
dass Gott tatsachlich die Liebe ist und dass
Er lebendig ist und immer noch Wunder tut.
Danke fiir eure Arbeit, ihr habt groRen Ver-
dienst an meiner Rettung durch Jesus.

Mein Mann und ich friih-
stiicken morgens oft zu-
sammen. Es ist ein wun-
derbarer Start am Morgen
mit dem ,AnstofS* und dem
~Wort zum Tag". Fiir uns
ein ,2weites Friihstiick”
Jiir Geist und Seele.

,Beten bringt‘s“ — diese Zusage
hat mein Leben veridndert. Ich
war miide und verzweifelt. Da
hérte ich in der Gebetssen-
dung auf ERF Plus diesen Satz.
Ich habe ihn ganz bewusst fiir
mich gesprochen. Seither hat
Gott mein Leben verindert. Ich
erkenne jetzt tiberall die Wun-
der, die er mich erleben lisst.
Ich bin fast immer am Jubeln
und Danken!
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ICH HATTE NICHTS MIT JESUS ZU
TUN UND TROTZDEM HABE ICH DIE
FOLGEN VON ERF MENSCHGOTT
REGELRECHT VERSCHLUNGEN. ICH
HABE MICH NACH JEDER FOLGE SO
ERLEICHTERT UND HOFFNUNGSVOLL
GEFUHLT. DURCH DIESE SENDUNG
HABE ICH MEINEN WEG ZU JESUS
GEFUNDEN UND BIN IMMER NOCH
DABEL

\/\/

Vielen Dank fiir den wunderbaren
musikalischen Adventskalender.
Ich habe ihn fleiRig iiber WhatsApp
geteilt und bekomme so viele
positive Resonanzen! Gerade auch
von Familienmitgliedern, von
denen ich nie gedacht hatte, dass
sie so etwas interessiert.

ICH HABE VOR KURZEM IN MEI-
NEM AUTO DAB+ ENTDECKT UND
HORE SEITDEM ERF PLUS. DAS
TUT MEINER SEELE GUT UND GIBT
MIR KRAFT FUR MEINEN ALLTAG.
DANKE, DASS IHR SPIRITUALITAT
DURCH DEN KTH_I_ER RAUSCHEN
LASST, DA IST PLOTZLICH GUTES
IM RADIO DRIN.

AUCH ICH HABE JESUS NACH EINER
EURER SENDUNGEN LIVE ERLEBT!
ER HAT MEINER KLEINEN TOCH-
TER GEHOLFEN! SEITHER ,BRENNT“
MEIN HERZ, WENN ICH AN IHN
DENKE UND DIE LIEBESENERGIE
WIRD IMMER INTENSIVER.

Das Video eben hat mich so stark beriihrt,
dass ich weinen musste. Ich bin 53, habe
ein turbulentes, krasses Leben gehabt und
war immer auf der Suche nach Frieden. Ich
habe alles ausprobiert, arbeite in der Alten-
pflege, habe den Tod so oft gesehen. Doch
das erste Mal hat sich bei mir im Herz was
geoffnet. Danke fiir das Video.

}} Vielen Dank. Durch diesen
Kanal hier habe ich gelernt, dass es
wichtig ist, sein Leben bewusst Jesus
zu iibergeben und ihn um seine Fith-
rung zu bitten. Seitdem ich das ge-
tan habe, bin ich erfiillt vom heiligen
Geist und es ist einfach unglaublich,

wie sich mein Leben verindert hat.

DANKE FUR DIE ERMUTIGENDE
REIHE ECHTZEIT. IHRE RUHIGE UND
FEINE BIBLISCHE AUSLEGUNG TUT

GUT UND ZEIGT UNSEREN GUTEN
GOTT, DER JEDEN MENSCHEN SIEHT,
ANNIMMT, WERTSCHATZT UND LIEBT.

DAS BEWIRKT VERANDERUNG.

Ich bin fasziniert und sehr gliicklich tber die
Programme, die ihr in Roza Rica (Mexiko)
ausstrahlt. Ich merke, dass hier in unserer
Stadt groRe geistliche Armut herrscht und die
wenigsten Menschen Gottes Wort kennen. Ich
hore eure Sendungen taglich. Sie haben einen
sehr positiven Einfluss auf mich und andere.
lhr bringt in diesen schwierigen Zeiten Hoff-
nung in unsere Stadt. Bitte macht weiter so!

S o S e T

ICH WAR IM KRANKENHAUS. IN
EINEM RAUM, WO VIELE PATIENTEN
LAGEN, LIEF DAS MAYAK-RADIO.
[CH BEMERKTE, DASS NICHT-
GLAUBIGE BEI IHREN CHRISTLICHEN
PROGRAMMEN SEHR GENAU
ZUHORTEN. DANAGH KONNTE ICH
MIT DIESEN MENSGHEN UBER JESUS
CHRISTUS SPRECHEN. EINIGE VON
IHNEN FRAGTEN MICH, OB SIE IN
MEINER BIBEL LESEN KONNTEN.
DANKE FUR EURE ARBEIT! SIE IST
SEHR WICHTIG! (RUCKMELDUNG
AUS SIBIRIEN)

\/\/

Ich bin Moslem und mdchte keines
lhrer Programme verpassen. Beten Sie
fiir mich und meine Familie. Wir werden
demnéchst eine Heilige Schrift bekommen.
(Riickmeldung aus Nigeria)



EIGH
WEITEN

Stand: Ende 2020

NUTZER IM MONAT NACH KANALEN (IN TSD.)

Reichweite Veranderung

2020 Zu 2019
Webseiten I 318 -67 %
Bibel TV* I 800 -
YouTube |GG 260 -60 %
Livestream 170 -4 %
DAB+* I 135 -4 %
Print-Magazin (Auflage) N 104 -9 %
ERF Mediathek* 87
Satellit ASTRA* W 32
ERF Audiothek* W 21
Kabel (digital)* | 6
UKW in Wetzlar* | 1
0 100 200 300 400 500 600 700 800
* geschatzte Werte

NUTZER IM MONAT NACH ANGEBOTEN (IN TSD.)

Reichweite Veranderung

2020 zu 2019

ERF MenschGott - 550 -390
BibleServer NN 231 -66 %

Gott sei Dank I 368 -10 %

ERFPlus I 311 -2%

ERF.de NN 87 -70 %

ERF Gottesdienst I 229 -
ERFANTENNE (Auflage) 104 -90p
ERFPop 54 -10 %
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Hinweis: Aufgrund einer DSGVO-bedingten Einschrankung des bisherigen Messverfahrens waren die Reichweiten
in 2020 weitgehend nicht vergleichbar zum Vorjahr zu ermitteln. Ab Januar 2021 greift ein neues Messverfahren,
die ersten Auswertungen lassen im Riickblick ein reales Reichweitenwachstum in 2020 vermuten.
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ENTWICKLUNG ANZAHL DER SPENDER
(2011 BIS 2020)
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AUFWAND INTERNATIONAL 2020 (KOSTEN IN T€)

Women of Hope International Allgemein

125,00 116,29

Asien
142,53
Lateinamerika Europa
53,91 655,85
Afrika
84,29

Zentralasien

178,44

195,80
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FIN
AN/
EN

Es war wihrend des Lockdowns im
Mairz noch nicht absehbar, welche Aus-
wirkungen die Corona-Pandemie auf
uns als Spendenwerk haben wiirde.
Heute kénnen wir sagen, dass 2020
finanziell gesehen ein gutes Jahr fiir
ERF Medien e. V. war.

Trotz der allgegenwirtigen Coro-
na-Krise weist der Jahresabschluss
2020 einen Jahresiiberschuss von
281 T€ aus. Unter Berticksichtigung
des Gewinnvortrags aus dem Vorjahr
von 20 T€ konnten wir Riicklagen fur
das neue Medienhaus in Hohe von
300 T€ bilden. Zusammen mit der
Erhéhung des Sonderpostens zur Fi-
nanzierung des Bauprojekts in Hohe
von 3,6 Mio. € tragen sie zur Stirkung
des bilanziellen Eigenkapitals bei. Der
ausgewiesene Bilanzgewinn betrigt
1 T€. Wir konnen Gott nur von Herzen
danken, dass er uns bewahrt, gefiihrt
und finanziell versorgt hat.

Die aufgelegten Corona-Hilfen fur
Unternehmen und Nonprofit-Organi-
sationen haben wir laufend gesichtet
und gepriift. Eine fur ERF Medien
passende Férdermoglichkeit hat es bis



heute nicht gegeben, aber die Voraus-
setzungen fiir die Inanspruchnahme
von Kurzarbeitergeld inklusive der
Erstattung der anteiligen Sozialversi-
cherungsbeitrige trafen zeitweise auf
mehrere Arbeitsbereiche zu und wur-
den beantragt und gewihrt. Im Rah-
men unserer sozialen Verantwortung
und Moglichkeiten haben wir das
Kurzarbeitergeld fiir die Betroffenen
auf 100 % ihres Nettolohnes aufge-
stockt.

Die Summe der betrieblichen Erlose
betrug 2020 insgesamt 16,5 Mio. €
und damit 1,5 Mio. € weniger als im
Jubildumsjahr 2019. In den Gesamt-
erlésen sind Spenden in Hohe von
15,1 Mio. € enthalten, davon 2,0 Mio. €
fur unser Bauprojekt. Nachlisse, die
nicht budgetiert werden, konnten wir
in Hohe von 395 T€ vereinnahmen.

Die betrieblichen Aufwendungen in
Héhe von 14,2 Mio. € sind 1,0 Mio. €
niedriger als in der Jahresplanung fiir
2020 kalkuliert. Dies ist auf die Coro-
na-Pandemie zurtickzufithren, denn
wir mussten einige Produktionen ab-
sagen. Somit fielen weniger Reisekos-
ten und Aufwendungen im Bereich der
Produktion an. Durch eine Umgliede-
rung innerhalb der internationalen
Arbeit gab es Budgetiiberschreitungen
bei den internationalen Zuschiissen,
dafiir geringere internationale Sende-
kosten. Bei Versicherungen/Beitrigen
sind die Plankostentiberschreitungen
durch hchere GEMA- und GVL-Auf-
wendungen verursacht. Das Perso-
nalkosten-Budget haben wir vor allem
aufgrund von nicht besetzten Stellen
und der Kurzarbeit-Erstattungen nicht
ausgeschopft.

Das Betriebsergebnis liegt mit 2,2
Mio. € ca. 1,1 Mio. € unter dem Vorjahr.
Spenden fiir das Bauprojekt werden als
Sonderposten fiir bereits verbrauchte

Spenden, und Projektverbindlichkei-
ten fiir noch nicht verwendete Spen-
den in der Bilanz ausgewiesen, weil
sie zweckgebunden sind. Die Zufiih-
rung in den Sonderposten und den
Projektverbindlichkeiten die
Sonderabschreibung des bestehenden
Altgebdudes sind im Neutralen Ergeb-
nis der Gewinn- und Verlustrechnung
abgebildet. Daher ist das Neutrale Er-
gebnis mit 1,9 Mio. € negativ.

sowie

Der Haushaltsplan 2021 wird durch
den Ausbau der digitalen Mdéglichkei-
ten beeinflusst, sodass in den nichs-
ten Jahren in einigen Feldern Kosten
gesenkt werden konnen. Wir arbeiten
2021 weiterhin mit den beiden Unter-
haushalten , Betriebsbudget” und , Im-
mobilienbudget“. Das Betriebsbudget
2021 weist betriebliche Erlése in Hohe
von 15,5 Mio. € und Aufwendungen
in Hohe von knapp 15,4 Mio. € aus.
Das geplante positive Jahresergebnis
betrigt 9 T€. Das Immobilienbudget
2021 planen wir mit 1,5 Mio. € Erlo-
sen und 0,3 Mio. € Aufwendungen.
Das geplante Eigenkapital erhoht sich
durch die Bildung des Sonderpostens
auf 14,9 Mio. €.

Auf die Aktivititen in der Spender-Be-
treuung hatte die Corona-Pandemie
erhebliche Auswirkungen, denn viele
Besuche und Veranstaltungen muss-
ten abgesagt werden. Im Team der
Spender-Betreuung haben wir schnell
andere Kontaktmdoglichkeiten gefun-
den wie zum Beispiel vermehrt Tele-
fonate, schnelle Kontaktaufnahmen
mit E-Mail und persénliche Briefe an
unsere Ermoglicher. Anstelle von Be-
suchen haben wir gemeinsame Spa-
ziergidnge gemacht. Aus den beliebten
Soireen in schonen Locations wurde
soiree@home — die Online-Variante.
Auch die Online-Informationsabende
zum Thema Erbrecht waren sehr gut
besucht. All diese Formate werden wir

fortfithren und weiterentwickeln und
sicherlich immer wieder auch neue
entdecken.

Zur Gewinnung neuer Spender ha-
ben wir Unterstiitzungsprojekte auf
bibleserver.com platziert, mit spiirba-
rer Resonanz bei den Online-Spen-
den. Das Interesse an unserem Bau-
projekt war ungebrochen — viele ERF
Freunde haben neben Spenden fiir
die allgemeine Arbeit zusitzliche
Bau-Spenden iiberwiesen. 2021 wol-
len wir die Kampagne fiir das neue
Medienhaus abschlieflen und mit ei-
ner neuen Kampagne beginnen: Un-
ser Medienprodukt ERF Jess wird ein
Schwerpunkt der Aktivititen sein.

Am Ende eines von Corona geprigten
Jahres mit all seinen Herausforde-
rungen sind wir sehr dankbar fiir die
eingegangenen Spenden in Hohe von
15,1 Mio. €. Wir schitzen uns gliick-
lich, dass unsere Freunde auch in
schwierigen Zeiten an unserer Seite
sind und die Medienarbeit finanziell
ermoglichen.

Christian Kolb
Geschiftsfithrender Vorstand

ERF MEDIEN JAHRESBERICHT 2020
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B | I_A N Z zum 31. Dezember 2020

AKTIVSEITE

A. Anlagevermégen
I. Immaterielle Vermégensgegenstande
Entgeltlich erworbene Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und dhnliche Rechte und Werte
sowie Lizenzen an solchen Rechten und Werten

. Sachanlagen
1. Grundstiicke und grundstiicksgleiche Rechte
mit Betriebsbauten einschlieRlich der
Betriebsbauten auf fremden Grundstticken
2. Betriebs- und Geschaftsausstattung
3. Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau

Finanzanlagen
1. Beteiligungen
2. Wertpapiere des Anlagevermdgens

B. Umlaufvermoégen
|. Vorrate
Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe

Il. Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande
Sonstige Vermbgensgegenstande

Il. Kassenbestand, Guthaben bei Kreditinstituten

C. Rechnungsabgrenzungsposten

1 8 ERF MEDIEN JAHRESBERICHT 2020

14.460.741,72

14.799.699,47

33.558,47

31.12.2020 31.12.2019
€ € €

1.279.202,16 568.768,88
421.245,39 745.603,43
1.433.164,99 1.530.117,04
5.474.845,81 1.912.807,62
7.329.256,19 4.188.528,09
45.500,00 45.500,00
1.534.909,67 1.546.298,76
1.580.409,67 1.591.798,76
10.188.868,02  6.349.095,73
78.661,42 63.505,58
260.296,33 363.455,45

11.450.624,57

11.877.585,60

46.854,66

25.022.125,96

18.273.535,99




PASSIVSEITE

31.12.2020 31.12.2019
€ € €
A. Eigenkapital
I. Vereinskapital 2.550.237,08 2.550.237,08
Il. Gewinnriicklagen 2.569.500,00 2.269.500,00
I1l. Bilanzgewinn 1.000,47 20.246,11
5.120.737,55  4.839.983,19
B. Sonderposten aus Zuwendungen zur Finanzierung
des Sachanlagevermégens 5.474.845,00 1.912.807,00
C. Riickstellungen
1. Rickstellungen fur Pensionen und
ahnliche Verpflichtungen 7.000,00 7.000,00
2. Steuerriickstellungen 0,00 5.199,32
3. Sonstige Ruckstellungen 619.068,00 470.618,00
626.068,00 482.817,32
D. Verbindlichkeiten
1. Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 4.800.000,00 0,00
2. Verbindlichkeiten aus noch nicht verwendeten
zweckgebundenen Spenden 3.179.383,86 5.066.700,07
3. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 310.284,99 855.168,47
4. Verbindlichkeiten aus Investorendarlehen 1.010.000,00 290.000,00
5. Verbindlichkeiten gegentuiber ERF Freunden 4.214.166,48 4.530.995,46
6. Sonstige Verbindlichkeiten 286.640,08 295.064,48
davon aus Steuern € 4.075,98 (61.042,38)
davon im Rahmen der sozialen Sicherheit € 2.541,76 (5.253,94)

13.800.475,41 11.037.928,48

25.022.125,96  18.273.535,99
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GEWINN- UND
VERLUSTRECHNUNG

fiir die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2020

1. Spenden sowie Nachlasse

1"
12

20

. Sonstige betriebliche Ertrage
. Sendekosten

. Personalaufwand

a) Léhne und Gehalter

b) Sozialabgaben und Aufwendungen flr
Altersversorgung und Unterstiitzung
davon fir Altersversorgung € 88.531,42

. Abschreibungen auf immaterielle Vermdgens-

gegenstande des Anlagevermoégens
und Sachanlagen

. Sonstige betriebliche Aufwendungen

. Ertrédge aus anderen Wertpapieren und

Ausleihungen des Finanzanlagevermdgens

. Sonstige Zinsen und &hnliche Ertrage
. Abschreibungen auf Finanzanlagen
. Zinsen und ahnliche Aufwendungen

. Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
. Jahrestiberschuss

13.
14.
15.

Gewinnvortrag
Einstellung in Gewinnruicklagen
Bilanzgewinn

ERF MEDIEN JAHRESBERICHT 2020

2020 2019

€ € €
13.981.706,10 14.802.690,01
1.019.245,12 1.001.052,58
2.492.592,66 2.591.705,25
12.508.358,56  13.212.037,34
6.097.855,17 5.885.695,12
1.271.153,33 1.214.535,23
(96.447,68)
7.369.008,50  7.100.230,35
5.139.350,06  6.111.806,99
890.377,54 942.245,43
3.968.693,97 4.681.627,99
4.859.071,51 5.623.873,42
280.278,55 487.933,57
16.802,52 13.061,66
6.778,72 10.498,78
7.273,19 217,35
14.037,85 8.933,00
2.270,20 14.410,09
1.794,39 10.809,44
280.754,36 491.534,22
20.246,11 128.711,89
300.000,00 600.000,00
1.000,47 20.246,11




Spenden Betrieb
und Immobilie

Durchlaufspenden
Nachldsse

Ertrdge Auflosung Verbind-
lichkeiten Projektspenden

Aufwand Bildung Verbind-
lichkeiten Projektspenden

Ertrag aus
Spendenverbrauch

15.077.942

188.051
395.485

29.190

-1.708.962

UBERLEITUNGS-
RECHNUNG SPENDEN

ERF GuV-Vergleich zu Spenden gem.
Gewinn- und Verlustrechnung CURACON fiir 2020
nach IDW-Standard RS HFA 21, Betrage in €

Position Spenden sowie Nachldsse
gem. GuV CURACON

GUV-VERGLEICH 2018-2020

nach Erlos- und Kostenarten >>> Gesamt (Betrieb und Immobilie) ohne Durchlaufspenden

IST IST
2019 2020
€ €

ERLOSE

Spenden

Nachlésse

Wirtschaftl. Geschéftsbetrieb
Zahlungen ERF Vereine
Sonstige Erlose

15.806.585 16.226.751 15.077.942
401.620 875.504 395.485
674.801 629.422 538.861

20.460 18.123 27.009
365.751 265.116 438.550

Budget
2020
€

16.350.000
0

562.000
20.000
268.000

Summe Betriebliche Erlose | 17269217 |  18.014.916 16.477.848 17.200.000

AUFWENDUNGEN

Personalkosten

Sendekosten

Zuschiisse

Etatbeitrége ERF Vereine

Post- und Telekommunikation
Werbung / Druck
Reisekosten

Honorare / Produktionskosten

Versicherungen / Beitrage
Sonstige Kosten
Abschreibungen

7.045.520 7.168.120 7.409.555
2.607.826 2.591.705 2.492.593
266.027 361.824 358.650
207.500 192.004 176.000
586.712 596.220 607.373
636.520 636.990 605.595
302.134 402.744 173.305
480.897 503.927 433215
239.584 307.374 394.077
863.996 1.298.929 987.921
628.477 662.245 610.378

7.704.160
2.597.000
276.000
176.000
707.650
632.750
429.925
463.550
282.761
1.344.492
650.000

Summe Betriebliche Aufwendungen 13.865.192 14.722.082 14.248.661 15.264.288
Betriebliches Ergebnis 3.404.025 3.292.834 2.229.186 1.935.712

Neutrales Ergebnis

-1.924.793

13.437 -EEI 280.754 10919

Blldung von Riicklagen

Mittelvortrag aus dem Vorjahr

Bilanzergebnis

Investitionen

davon fiir Inmobilie ERF 2020

genehmigter Kreditrahmen

-3.390.588 -2.801.300 -1.948.432
-600.000 -300.000

115.275 128.712 20.246
128.712 1.000
1.228.585 2.071.348 4.749.623
480.653 1.233.353 3.562.038
500.000 500.000 500.000

ERF MEDIEN

10.919

16.646.650
15.239.000
500.000

JAHRESBERICHT 2020
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EIGENKAPITAL (IN TE)

16.000 14.901
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

0

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Budget
2021

B U D G E'I' GESAMT- BETRIEBS- | IMMOBILIEN-
BUDGET2021 | BUDGET2021 | BUDGET 2021
€ € €
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h Erls d Spenden 16.600.000 15.100.000 1.500.000
nach Erlés- un Wirtschaftl. Geschéftsbetrieb 60.000 60.000 0
Kostenarten Zahlungen ERF Vereine 20.000 20.000 0

Sonstige Erlose

Summe Betriebliche Erlose 16.960.000 15.460.000 1.500.000

AUFWENDUNGEN

Personalkosten

Sendekosten

Zuschiisse

Etatbeitrége ERF Vereine

Post- und Telekommunikation
Werbung/Druck

Reisekosten
Honorare/Produktionskosten
Versicherungen/Beitrage
Sonstige Kosten

Abschreibungen

Summe Betriebliche Aufwendungen 15.708.077 15.410.527 297.550
Betriebliches Ergebnis m 49.473 1.202.450

Neutrales Ergebnis

Jahresergebnis 9.483 9.483 0

Bildung/Auflésung von Riicklagen

Bilanzergebnis 9.483 9.483 (1]

16.646.650
500.000

Investitionen
Genehmigter Kreditrahmen

22 ERF MEDIEN JAHRESBERICHT 2020

280.000

7.965.980
2.393.868
490.000
160.000
620.166
874.900
410.400
523.200
307.960
1.161.603
800.000

-1.242.440

280.000

7.907.650

2.393.868

490.000
160.000
598.666
856.900
407.900
462.200
293.300
1.040.043
800.000

-39.990

0

1.407.650

0

58.330
0

0

0
21.500
18.000
2.500
61.000
14.660
121.560
0

-1.202.450

0

15.239.000



NEUES MEDIENHAUS

WIR BAUEN FUR
DIE ZUKUNFT

Am 11. Mai 2020 gab es eine Grund-
steinlegung der besonderen Art: auf-
grund der Corona-Pandemie vor Ort
in kleinem Kreis und bei kriftigem
Dauerregen. Aber dank einer Online-
Ubertragung gemeinsam mit vielen
Gisten und mit allem, was dazuge-
hort: Musik, Ansprachen und Ein-
mauern der Zeitkapsel. An diesem
Tag wurde nicht nur der Grundstein
fur das neues Medienhaus gelegt,
sondern auch der Grundstein fiir die
christliche Medienarbeit der nichs-
ten Generation. Denn es ist unser
Herzenswunsch, dass dieses neue,
modern ausgestattete Gebiude Strahl-
kraft hat, um auch in Zukunft mit sei-
nen Medienangeboten so viele Men-
schen wie moglich mit Gottes Segen
zu erreichen.

Seither ist der Bau weiter gewachsen,
zuerst nur in die Linge und in die
Breite: 54 mal 42 Meter. Dann wur-
den 180 Pfihle eingebracht, damit
das neue Medienhaus auch im Berg-
senkungsgebiet auf festem Grund
steht. Einen Eindruck von der Hohe
vermittelt der grofle Baukran. Damit

er auf der sehr engen Baustelle mog-
lichst in zentraler Lage steht und die
gesamte Baustelle abdeckt, wurde er
mittig aufgestellt und in das Funda-
ment eingelassen. Spektakulir wird
sicher der Augenblick, wenn der 35
Meter hohe und 635 Tonnen schwere
Kran nach Fertigstellung des Rohbaus
aus dem Gebdude wieder herausge-
hievt werden wird!

FINANZIERUNGSPLAN NEUBAU

Mit dem Siegener Generalunterneh-
mer Otto Quast Fertighau GmbH
haben wir einen starken Partner, der
den Rohbau mit uns gemeinsam um-
setzt. Den Innenausbau {ibernimmt
als Generalunternehmer die Firma
Jung-HeMa Ausbau GmbH aus dem
hessischen Wolfersheim. Durch die
Leistungen zweier weiterer Partner
wird unser Medienhaus dann auch
zum Medienhaus: Viele Planungsge-

STAND: 31.12.2020

MIO. €

25
WIR BRAUCHEN
IHRE HILFE

20 I BEREITS
FINANZIERT

* Sollten wir mehr Spenden ein-
15 nehmen als geplant, nehmen wir
weniger Darlehen in Anspruch.

24,2 MI0. €

GroB-
Spenden

Sonder-
Spenden

+ Nachlasse 4 Darlehen

Darlehen  _
(ERF Stiftung)

Gesamt-

(Bank)* summe

ERF MEDIEN JAHRESBERICHT 2020
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JEDERZEIT AKTUELLE INFORMATIONEN UND LIVEBILDER
VON DER BAUSTELLE: WWW.ERF.DE/BAUPROJEKT

spriche fur unser leistungsfihiges
Rechenzentrum und unsere Studios
haben bereits mit dem Studiobauer
Concept A und dem Systemanbieter
Rittal stattgefunden, lange bevor der
erste von vielen hundert Metern Kabel
verlegt wird.

Auch wihrend der Corona-Pandemie
konnten die Bauarbeiten ungehindert
fortgesetzt werden. Daftir sind wir
Gott ebenso dankbar wie fiir alle Be-
wahrung der Mitarbeiter auf der Bau-
stelle. Im Oktober haben wir die Idee
eines Spenders umgesetzt und den
30 Bauarbeitern ein besonderes Ge-
schenk gemacht: ERF Radios schweb-
ten mit dem Kran auf die Baustelle
hinab und alle konnten sich bedienen.
Ein Baustellenradio fand ebenfalls sei-
nen Platz. Wie immer hoffen wir, dass
unsere Sendungen Herzen erreichen!
Im Dezember haben wir die Bauar-

ZAHLEN, DATEN, FAKTEN

3.600 m? Nutzflache
2.150 m? Biiroflache

1 TV Studio mit Regien
W< | \yltimediastudio
2 Video-Edits

2 Livestudios
2 Aufnahmestudios Horfunk
3 Audio-Regien

24
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beiter mit einer kleinen Weihnachts-
feier im Freien, verbunden mit einem
Mittagessen und einer Weihnachtstii-
te mit Stifigkeiten und Segenswiin-
schen in den Weihnachtsurlaub ver-
abschiedet.

Als Projektbeteiligte auf Seiten von
ERF Medien freuen wir uns tiber klei-
ne und grofle Meilensteine, {iber die
hervorragende Zusammenarbeit mit
den vielen externen Partnern, iiber
das konstruktive Miteinander auch in
schwierigen Planungs- und Umset-
zungsphasen. Den Finanzplan muss-
ten wir im Oktober 2020 im Rahmen
der seit Planungsbeginn kumulierten
Baukostensteigerung leicht auf 24,2
Mio. € anpassen.

Wir sind zuversichtlich, auch die im
Rahmen des Finanzplanes noch be-
nétigten 3,3 Mio. € an Spenden zu

Rechenzentrum mit
1.200 LAN Ports

32 WLAN Accesspoints
mit 1 GB Anbindung

750 TB Medienspeicher

bekommen, denn mehr als 15.000
Menschen haben sich bereits an die-
sem Projekt beteiligt! Es tut gut, so
viele Freunde und Erméglicher an un-
sere Seite zu wissen, die uns durch ihr
Interesse, durch ihre guten Wiinsche,
Gebete und ihr Mittragen begleiten.
Es tut gut, Mitarbeiter und Projekt-
partner an unserer Seite zu wissen,
die sich in unterschiedlichsten Zu-
sammenhingen einbringen. Es tut
gut, Gott an unserer Seite zu wissen
und ihn in unseren wochentlichen
internen Bausitzungen anzubeten als
den Herrn unseres Lebens, unserer
Arbeit und unserer Baustelle.

Christian Kolb
Geschiftsfithrender Vorstand
und seit Oktober 2020

Leiter des Bauprojekts




JAHRES-

ZIELE 2021

. Unternehmens-
weite Kennzahlen

Riickmeldungen tiber
3.400 geistliche Beriih-
rungen, 530 Lebensver-
inderungen und 130
Bekehrungen.

Die durchschnittliche
Monatsreichweite be-
tragt 2,3 Mio.

Die Anzahl der Spender
hat sich auf 50.000
erhoht.

Der Spendeneingang
hat sich auf 15,1 Mio. €
erhoht.

Der Spendeneingang
zum ERF Bauprojekt
belduft sich auf 1,5
Mio. €.

. Produkte und
Anliegen

Das Produktmanage-
ment ist fertig ausgerollt
und eine Portfolioiiber-
sicht erstellt.
Entwicklung ERF Plus:
,Der Feierabend“ ist

als Livesendung im
Selbstfahr-Betrieb neu
aufgestellt. Zielgruppen
und Personas sind defi-
niert, Kriterien fiir die
Musikfarbe erarbeitet.

Entwicklung ERF Global
Hope: Die Communi-
ty-Entwicklung ist
gemifl Entwicklungs-
plan gestartet, die News-
letter-Empfinger sind
um 25 % gesteigert.
ERF Next ist gegeniiber
Nutzern, Fans und
Erméglichern kommu-
nizierbar und 6ffentlich
gestartet.

. Projekte

Das ERF Bauprojekt ist
nach Bauzeitenplaner
fortgeschritten. Die tech-
nische Installation und
der Umzug sind geplant
und vorbereitet.

Das CRM ist in den
Standard-Modulen Mar-
keting und Workflow
installiert.

Die HR-Reform ist
gemif Projektzeitplan
fortgeschritten.

Im Rahmen der Soft-
warelandkarte Kernge-
schift ist die Kompo-
nente ,Themenplaner®
implementiert.

Das digitale Dokumen-
tenmanagement ist im
Rechnungs-, Vertrags-
und Personalwesen
eingefiihrt.

4. Weitere Ziele auf

Unternehmensebene

Das Prozessmanage-
ment ist in Rollen und
Strukturen konzipiert.
Ein Training fiir digitale
Fitness ist konzipiert
und hausweit gestartet.
Ein hausweites Feed-
back-Management ist
konzipiert.

Das Community-Ma-
nagement ist entspre-
chend der Konzeption
implementiert, erste
Customer Journeys sind

erprobt und ausgewertet.

Ein Konzept fiir , Spiritu-
al Journeys*“ ist verab-

schiedet und in Kraft ge-
setzt. Erste Journeys sind
erprobt und ausgewertet.

= Das Next Level Fund-

raising Konzept ist ver-
abschiedet und in Kraft
gesetzt. Erste Mafinah-
men sind erprobt und
ausgewertet.
Spielregeln fiir die
Arbeitskultur im neuen
Medienhaus sind erar-
beitet, verabschiedet und
kommuniziert.

Formen fiir geistliches
Leben im neuen Me-
dienhaus sind erarbei-
tet, verabschiedet und
kommuniziert.

ERF MEDIEN JAHRESBERICHT 2020 2 5
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Z|EL-
FOTO
2025

1. Wir prégen mit rele-
vanten evangelisti-
schen Medienangebo-
ten und Communities
viele Menschen in
Deutschland und in
internationalen Medi-
enprojekten.

A Wir erreichen monatlich
3,3 Mio. Nutzer.

B Wir haben systematisch
mehrere Communities
etabliert, die wie geplant
dynamisch wachsen.

C Wir begleiten Men-
schen auf Customer
Journeys. Basis dafiir ist
ein hausweit einheitlich
angewandtes Custo-
mer-Relationship-
Management.

D Wir begeistern Nutzer,
Fans und Erméglicher
mit unserem neuen
crossmedialen Medien-
angebot ERF Jess, so wie
konzipiert.

UND MITTEL-

FRISTZIELE 2022

. Wir verfolgen unseren

Auftrag mit Beweg-
lichkeit, Effizienz und
Lernbereitschaft.

Wir sind ins neue
digitale Medienhaus
umgezogen und haben
begonnen, geistliches
Leben und Arbeitskultur
passend weiterzuent-
wickeln.

Wir haben eine zeitge-
mife Personalgewin-
nung und -entwicklung,
weil das Personalwesen
ein leistungsstarker
Dienstleister geworden
ist.

Wir haben ein strate-
gisches Produktma-
nagement, das unsere
Produkte und Anliegen
marktorientiert weiter-
entwickelt.

Wir haben begonnen,
wesentliche Prozesse
zu dokumentieren, zu
optimieren und zu digi-
talisieren.

3. Wir gewinnen durch

zeitgemédBes Fundrai-
sing und eine zeitge-
méBe Finanzierung
mehr Handlungsspiel-
raum fiir die Zukunft.

Das Gesamtspenden-
volumen im Jahr 2022
betrigt 15,6 Mio. €.
Spenderanzahl und/
oder Spendenhdhe
werden durch Digita-
lisierung, Social-Me-
dia-Management und
systemisches Custo-
mer-Relationship-Ma-
nagement nachhaltig
gesteigert.

Wir haben begonnen,
unsere Produktions-
infrastruktur wirtschaft-
lich besser auszulasten.

ERF MEDIEN JAHRESBERICHT 2020 )/
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